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SANTA CASA DA MISERICORDIA

VIEIRA DO MINHO Relatorio de Atividades
2024

Introdugao

A Misericérdia de Vieira do Minho desenvolve a sua atividade em diversos projetos
ligados a &rea social, terceira idade, infancia, satde e deficiéncia, integrando projetos de
capacitagao, inclusdo e protegdo aos mais carenciados e fragilizados e tendo sido, como
outras IPSS, um suporte fundamental para atenuar as dificuldades vividas em periodos
de crise em estreita colaboragdo com entidades oficiais, trabalhando em rede e com
sentido de abertura e inovagéo.

Fazendo um balango global, destacamos a conclusdo das obras de requalificagdo do
antigo Jardim de Infancia de Canteldaes em Creche com capacidade para 42 criangas,
designada Creche Santa Cecilia Pélo Dra. Maria Julia Martins, que resultou do protocolo
celebrado entre a Misericérdia, Camara Municipal e Junta de Freguesia de Canteldes e a
do antigo Jardim de Infancia de Vieira do Minho em Centro de Atividades e Capacitagéo
para a Inclus&o Eng.° Anténio Cardoso com capacidade para 30 utentes, que resultou do
protocolo celebrado entre a Misericérdia e a Camara Municipal. E um balango
francamente positivo, mas consideramos que ainda ha muito caminho a trilhar.
Podemos considerar que, de uma forma geral, os objetivos propostos para cada valéncia
foram alcangados.

Ao nivel das respostas sociais & comunidade, continuamos a primar pela prestagdo de
um servico de qualidade que responda as necessidades e expectativas dos nossos
utentes e da comunidade local. Nesta premissa, com base num diagnéstico pensado e
fundamentado, concluimos ser necessario uma reformulagao do apoio domiciliario, face
a crescente procura. Como tal, apresentamos uma candidatura ao PRR para alargamento
da resposta de 25 para 50 utentes.

A agéo levada a cabo, ao longo das Ultimas décadas com um crescimento progressivo e
gestéo sustentavel, tem sido possivel através de trabalho voluntario pro bono, coeso e
solidario, dos Orgéos Sociais.

Os recursos humanos continuam a ser um motor da Misericérdia, sendo merecedores de
todo o apoio na formagédo e qualificagéo, tratados com humanismo e reconhecendo o
mérito ao servigo prestado.

Por fim, olhando as nossas equipas, aquele que é o ativo mais importante da instituigéo.
Num quadro que ja ascende a 125 elementos, sendo 113 do sexo feminino e 12 do sexo
masculino e mais 16 prestadores, é essencial promover a coesao das equipas. Para além
de toda a dindmica que tem de ser desenvolvida ao nivel das chefias, no seu trabalho
diario, temos procurado desenvolver algumas atividades que potenciem o convivio

informal entre colegas da mesma instituicéo.
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Acreditamos, convictamente, que todas as iniciativas potenciam o bem-estar dos
colaboradores e contribuam para uma maior motivagdo em ser colaborador desta
Instituicdo, fator essencial para o sucesso dos objetivos tragados.

Esta mensagem introdutéria, em periodo de conflitos internacionais em curso, sem
solugdo prevista e com os problemas que o pais atravessa nas areas politica,
empresarial, econémica e social, as Misericérdias poderao vir a passar por momentos
dificeis, se o arco de governagao nio lhe der atengdo e comparticipagé@o adequada ao
aumento das despesas, pois os valores atualmente atribuidos sao insuficientes face a
evolugdo dos custos dos bens essenciais.

Também como previsto nos estatutos, o Relatério e Contas destina-se a ser analisado
pelos irmdos e submetido a votagdo em Assembleia-Geral, sendo para o efeito
acompanhado pelo Parecer do Conselho Fiscal e Certificagdo Legal de Contas emitida
pelo ROC.
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1. VALENCIAS
A Misericordia de Viera do Minho apoia diariamente cerca 530 utentes/clientes, nas suas

valéncias, ndo contabilizando os beneficiarios do POAPMC. O més/ano resume-se no

quadro seguinte:

VALENCIAS UTENTES/CLIENTES/MES
Lar Nossa Sr2. Conceigdo 73
Apoio Domicilidrio 30
Seniores
Cantina Social 6
Apoio Alimentar POAPMC 100 Familias
(Programa Op. De Apoio a Pessoas Mais Carenciadas (207 Beneficiarios)
Creche/Jardim Infincia Sta. Cecilia 113
Infancia CATL1 33
CATL 2 36
UCcl Unidade Cuidados Continuados Jodo da Torre 20
MFR Centro de Medicina Fisica e Reabilitagdo 210
Deficiéncia Centro Atividades e Capacitagdo para a Inclusdo 8
Consultas Varias Especialidades 8080
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1.1. Valéncias Seniores

O pelouro das Valéncias Seniores, juntamente com Diregdo/Coordenagdo da ERPI (Lar
Nossa Sr.? Conceigédo) e Apoio Domiciliario, tem desenvolvido um conjunto de medidas
com vista a otimizar as infraestruturas, recursos humanos e materiais que permitam aos

nossos idosos atravessar mais esta etapa da sua vida com conforto e dignidade.

1.1.1. Lar /SAD/Cantina SociallPOAPMC

Esta Santa Casa desenvolve servigos de acolhimento e apoio a idosos, através da
Estruturas Residenciais para Idosos e Servigo de Apoio Domiciliario, com apoio financeiro
da Seguranga Social decorrente da celebragéo de Protocolo de Cooperagao.

Procura-se estimular os idosos a manter o lago afetivo com a familia e amigos, promover
o desenvolvimento psicosociomotor e fomentar o interesse pela dinamica da comunidade,
enquadrado nos servigos prestados aos utentes.

Sao desenvolvidas diversas atividades nas instalagdes da Misericordia, destacando-se
as artesanais, ludicas e de desenvolvimento cognitivo, que sao apoiadas por técnicos
especializados nas areas.

Ha também diversas atividades no exterior, previstas em plano de acéo, tais como
passeios, visitas a outras Instituicdes, interagdo entre as diversas respostas sociais da
Misericérdia.

Estas atividades tém muito boa recetividade pela maioria dos idosos, que passam umas
horas de confraternizagdo ao ar livre, onde também ha a oportunidade de conviver e
partilhar diferentes pontos de vista.

As atividades realizadas ao longo do ano seguiram o “Plano Anual de Atividades”, ainda
com algumas restrigdes.

Muitas das atividades foram realizadas segundo as épocas festivas e outras segundo
algumas comemoragdes como o Dia de Portugal, Dia Mundial da Alimentagdo, Primavera,
etc. No ano de 2024, a celebragdo de algumas datas mais importantes do calendario
concretizou-se com trabalhos manuais.

Além das atividades previstas no Plano Anual, sdo semanalmente realizadas outras,

nomeadamente, missa semanal e aula de ginastica.
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1.2. VALENCIAS DE INFANCIA

1.2.1. CRECHE/JARDIM DE INFANCIA

Esta Santa Casa desenvolve servigos de apoio & crianga, através de duas Creches e uma
sala de Jardim de Infancia, com apoio financeiro da Segurancga Social e do Ministério da
Educagé&o, decorrente da celebragdo de um Protocolo de Cooperacéo.

Acolhem criangas até aos 5 anos, com o objetivo de apoiar a comunidade e contribuir
para o seu desenvolvimento global, através da organizagéo de diversas atividades que,
simultaneamente, as ocupam e incentivam o seu desenvolvimento fisico, psiquico e
social.

Os colaboradores dos dois equipamentos existentes executam diversas agoes a fim de
que cada crianga realize exercicios de coordenacéo, atengdo, memoria, imaginagéo e
raciocinio para incentivar o seu desenvolvimento psicomotor e estimular o seu
desenvolvimento socio afetivo, promovem a seguranga, a autoconfianga, autonomia e
respeito pelo outro, acompanham a evolugéo da crianga e estabelecem contactos com os
pais com o fim de se obter uma ag&o pedagégica coordenada. Estas respostas sociais
apoiaram, em média, 92 criangas.

O projeto educativo elaborado ao longo do ano permitiu o desenvolvimento de
competéncias em diversas &reas. Paralelamente, foram realizadas atividades de
desenvolvimento e aprendizagem: sensorio-motoras, cidadania, higiene e de
desenvolvimento sécio-relacional, emocional e afetivo.

Algumas das atividades desenvolvidas durante este ano civil foram:

Recec¢éao das criancas:

A semelhanga do que acontece no inicio de cada ano, a equipa educativa desdobrou-se
em diligéncias para atenuar a ansiedade sentida por pais e criangas no primeiro dia de
aulas, utilizando varias estratégias para que ambos se sentissem envolvidos num clima
de seguranga, calma e carinho, tornando a adaptagdo mais suave e menos dolorosa para
todos os intervenientes no processo.

Consideraram-se atingidos os objetivos, pois as criangas rapidamente se adaptaram ao
contexto educativo e aos novos elementos, que passaram a fazer parte integrante de
cada grupo.

As atividades desenvolvidas ao logo do ano, onde inclui os CATL’s, foram as seguintes:
Chegada do Outono, Dia Mundial da Musica, Dia do Animal, Dia Mundial Alimentacao,
Vindimas e Desfolhadas, Magusto/S. Martinho, Dia do Mar, Natal, Hallowen, Cantar dos
Reis, Carnaval, Dia do Pai, Dia da Arvore, Pascoa, Dia da Mae, Dia da Familia, Festa de

Finalistas, Semana das Piscinas.
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CATL’'s 1e 2.

As atividades do CATL realizadas ao longo do ano de 2024 tiveram por base os seguintes
objetivos:

1° - Proporcionar a crianga um espago onde pudesse ter oportunidade de se desenvolver
correta e harmoniosamente e encontrar respostas para algumas necessidades basicas.
2° - Ser, para o0s pais, uma alternativa para acompanhamento dos seus filhos, num espaco
e com pessoal credivel e qualificado.

3° - Conciliar, junto da crianga, diferentes interesses: pessoais, escolares e familiares.
No que concerne ao Plano de Atividades dos CATL’s, realizaram-se ao longo do ano
atividades de apoio escolar durante todo o periodo letivo, onde se procura ir ao encontro
das necessidades sentidas pelos pais que ndo tém tempo ou disponibilidade para
acompanhar os filhos nas tarefas escolares.

O Centro Distrital de Solidariedade e Seguranga Social de Braga comparticipou para a

manutengao destas Valéncias com um acordo para 61 utentes.

2. UNIDADE DE LONGA DURAGAO E MANUTENGAO

A Unidade de Longa Duragao e Manuteng&o Jodo da Torre, integrada na Rede Nacional
de Cuidados Continuados Integrados, disponibiliza 20 camas para internamento sem
previsibilidade de duragdo. A qualidade dos servicos prestados por uma equipa
multidisciplinar tem sido reconhecida por todos os intervenientes da Rede e & considerada
Unidade de referéncia.

O funcionamento da Unidade é garantido pelo acompanhamento continuo dos diferentes
técnicos que constituem a equipa multidisciplinar, bem como através de auditorias
internas e externas que visam a melhoria da qualidade do servigo prestado. Outro fator
que contribui para a melhoria continua respeita a realizagéo de Reunites Semanais
Multidisciplinares que permitem a interagéo entre os diferentes elementos da Equipa para
uma melhor resolucéo de situagdes.

O Centro Distrital de Solidariedade e Seguranga Social de Braga e a ARS Norte

comparticipou para a manutengao desta valéncia com acordo para 20 camas.

3. MFR - Medicina Fisica e de Reabilitacao

Na area da MFR, durante o ano de 2024, verificou-se um aumento de procura, face ao
ano anterior. Para além do trabalho préprio de cada area, foram concretizadas varias
acoes de enriquecimentos dos técnicos e materiais.

Esta valéncia tem acordo com a ARS, ADSE, Companhias de seguros e outros Sub

Sistemas de Saude.
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4. CACI - Centro de Atividades e Capacitagédo para a Inclusio

Esta nova valéncia entrou em funcionamento em novembro, provida em equipamentos
destinado a desenvolver atividades Ocupacionais, para pessoas com deficiéncia de
ambos os sexos, com idade igual ou superior a 18 anos, que visa a promogdo da sua
qualidade de vida, possibilitando um maior acesso a comunidade, os seus recursos e
atividades e que se constituam como meio de capacitagdo e inclusdo, em funcdo das
respetivas necessidades, capacidades e nivel funcional.

O cumprimento desta missao obedece a uma estratégia de respeito pelos imperativos
legais em vigor e pelos direitos do utente como pessoa, e enquanto ser biopsicossocial e
espiritual dotado de dignidade e direitos, cuja relagdo assenta num compromisso com a
qualidade e mais elevados padrées éticos.

Esta valéncia tem por objetivo desenvolver estratégias de promogao da autoestima e da
autonomia pessoal e social, através do envolvimento e participacdo ativa dos/as

préprios/as na definicdo das atividades a desenvolver.

5. CONSULTAS EXTERNAS

A consulta Externa mantém o dinamismo crescente face aos anos anteriores,
proporcionando uma boa acessibilidade nas diversas especialidades.

Existem consultérios destinados especificamente para realizagdo de Consultas Externas
por meédicos especialistas de varias especialidades, a saber:

Clinica Geral

Ginecologia

Fisiatria

Medicina Dentaria

Ortopedia

Podologia

Terapia da Fala

6. AGRADECIMENTOS

A Mesa Administrativa manifesta a sua satisfagéo por verificar que o trabalho continua a
merecer o empenho de muitas pessoas, agradece e felicita a todos quantos tém
contribuido dentro das suas competéncias e responsabilidades para o crescimento e
desenvolvimento harmonioso de toda a atividade. Este agradecimento & também
extensivo a todos aqueles que sempre foram solicitados para servir esta Instituicdo, a
Santa Casa da Misericérdia de Vieira do Minho, e nunca deixaram de marcar presenca.
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A Mesa Administrativa, agradece a todos 0s membros dos Orgéos Sociais, aos Irmaos,
aos funcionarios, voluntarias e a todos os anénimos, o carinho, a amizade, a
disponibilidade e o empenho que dedicaram a Santa Casa da Misericordia.

Ao Centro Distrital de Solidariedade e Seguranga Social de Braga, pelo apoio concedido
ao longo do exercicio findo e também & Camara Municipal de Vieira do Minho, cuja
parceria tem sido de relevante importancia na area social, assim como com as entidades
pablicas ou privadas com quem temos protocolo.

E também de registar que em 2024 o Provedor da Santa Casa da Misericordia de Vieira
do Minho foi eleito segundo secretario para o Secretariado Regional de Braga da Unigo

das Misericordias Portuguesas.

A Mesa Administrativa manifesta o apreco e estimulo a todos os colaboradores que, com

eficiéncia e dedicagdo, contribuiram para alcangar os objetivos delineados para 2024.

Aprovado em reunido da Mesa Administrativa 17 de margo de 2024

A Mesa Administrativa
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